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E WIE EINFACH erneut für exzellente Kundenberatung ausgezeichnet 

 

• E WIE EINFACH auf Platz 1 der überregionalen Energie- 

versorger 

• Ergebnis einer Studie im Auftrag von Focus-Money  
 

(Köln) Freundlicher Service, direktes Eingehen auf die Bedürfnisse des 

Kunden sowie ein vertrauenswürdiges Kaufumfeld sind die Grundlage für 

eine gute Kundenberatung. Sie ist die Kernkompetenz eines Dienstleis-

tungsunternehmens und entscheidet über den Ruf.  

 

Vor diesem Hintergrund ist die Studie „Exzellente Kundenberatung 2022“ 

von Focus-Money entstanden, die Aussagen zu ca. 22.000 Marken und 

Unternehmen in den Kategorien Service, Kundenberatung, Vertrauen und 

Kundenzufriedenheit breit und umfassend analysiert hat. Das Ergebnis: Der 

digitale Energieanbieter E WIE EINFACH überzeugt auch 2022 mit exzel-

lenter Kundenberatung und belegt bei den überregionalen Energieversor-

gern den ersten Platz.  

 

„Positive Kundenerfahrungen führen nicht nur zu einem Kauf, sondern bin-

den auch Bestandskunden. Wir freuen uns daher sehr über die Auszeich-

nung und sehen das Siegel als Kompliment und gleichzeitig Ansporn für 

unsere Arbeit an“, so Katja Steger, Geschäftsführerin von E WIE EINFACH. 

 

E WIE EINFACH  

E WIE EINFACH ist der digitale Energieanbieter für die mobile Generation, mit Fo-

kus auf Individualität und Digitalisierung. Das Angebot umfasst Ökostrom- und 

Ökogastarife, die mit Wunschprodukten kombinierbar sind. Alle Angebote über-

zeugen mit Verständlichkeit, Transparenz sowie einem mehrfach ausgezeichneten 

Service. Eine Übersicht zum Unternehmen und zu den Produkten von E WIE 

EINFACH finden Sie unter www.e-wie-einfach.de, auf Facebook, Instagram, Lin-

kedIn, Twitter sowie auf YouTube.    

 

http://www.e-wie-einfach.de/
https://www.facebook.com/ewieeinfach
https://www.instagram.com/e_wie_einfach/
https://de.linkedin.com/company/e-wie-einfach-strom-und-gas-gmbh
https://de.linkedin.com/company/e-wie-einfach-strom-und-gas-gmbh
https://twitter.com/e_wie_einfach
https://www.youtube.com/ewieeinfach

